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Sistematizacion de experiencias y lecciones aprendidas

Fortalecimiento de la coordinacion y las capacidades comunitarias y municipales de preparacién para desastres en el Area Metropolitana de San Salvador.

Presentacion:

Historicamente la ciudad de San
Salvador ha sido una ciudad pro-
pensa a ser afectada por procesos
ciclicos y destructivos propios de
la naturaleza. De hecho, desde su
fundacion como ciudad capital en
abril de 1525 y por su particular
localizacion geografica dentro del
istmo centroamericano, la pobla-
cion de San Salvador ha sufrido
sistematicamente los embates de
terremotos, erupciones volcanicas
e inundaciones que han obligado a
sus pobladores a reconstruirla una
y otra vez.

Los capitalinos, sin  embargo,
se adaptaron a su dificil habitat
geografico y su identidad se fue
forjando alrededor de su propia
resistencia a las catastrofes. Su
propia habilidad para sobreponerse
a estas les hizo forjar capacidades
de reconstruccion cada vez que les
tocaba hacerlo desde el principio.

No obstante, en las ultimas déca-
das se manifestaron con vehe-
mencia las consecuencias propias
de los modelos de desarrollo ins-
taurados por sus pobladores. La
pobreza estructural, la depredacion
ambiental y la creciente concentra-
cion poblacional han aumentado
crecientemente la vulnerabilidad
de la poblacion frente a amenazas
climaticas y geoldgicas.

Entendiendo los desastres des-
de una perspectiva de gestion de
riesgos, las estrategias de preven-
cion, preparacion y respuesta se
constituyen desde lo local, siendo
los actores principales la propia
poblacion y los gobiernos munici-
pales. Estos actores son los mas
cercanos y sensibles a las situacio-
nes relacionadas con atender efec-

tivamente comunidades caracte-
rizadas por una alta vulnerabilidad
y comunmente son los primeros
en responder en situaciones de
desastre.

Al mismo tiempo, el alto grado
de vulnerabilidad de las comuni-
dades marginales suele conllevar
una insuficiente capacidad de
actores locales como municipali-
dades y comunidades para hacer
una adecuada gestion de riesgos.
Esta situacion aumenta los ries-
gos de pérdidas humanas y ma-
teriales en el caso de desastres.

Es en este contexto que el for-
talecimiento de las capacidades
locales para la gestion de riesgos,
la preparacion y atencion de de-
sastres es crucial. En El Salvador,
la Ley Nacional de Proteccion
Civil provee el marco legal para
la gestion local de riesgos, re-
curriendo los diferentes niveles
organizativos desde las comisio-
nes comunitarias, municipales,
departamentales y nacional de
proteccion civil, prevencion y mi-
tigacion de desastres. El reto esta
en poner en practica el sistema
de proteccion civil para garantizar
una efectiva prevencion, mitiga-
cion, preparacion y respuesta a
las multiples amenazas que en-
frenta la poblacion vulnerable.

El proyecto “Fortalecimiento de
la coordinacion vy las capacida-
des comunitarias y municipales
de preparacion para desastres
en el area metropolitana de San
Salvador” del sexto plan de ac-
cion de DIPECHO, acepto el reto
y desarrolld experiencias valio-
sas de gestion local de riesgos
urbanos.
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Sistematizacion de experiencias y lecciones aprendidas

Fortalecimiento de la coordinacion y las capacidades comunitarias y municipales de preparacién para desastres en el Area Metropolitana de San Salvador.

Descripcion del Contexto

Previa a la ejecucion de este
proyecto se realizo un estudio
de las condiciones de amena-
za, vulnerabilidad y riesgos de
las familias que habitan en los
municipios de Cuscatancingo,
Ayutuxtepeque, Mejicanos vy el
Distrito 6 de San Salvador, el
cual nos proporciond datos en
las cuales se pone de manifiesto
que 94% de las comunidades
no tienen estructura de PC,
que el 72% no tiene planes de
reduccion de riesgos, planes de
respuesta en caso de desastres
o rutas de evacuacion, el 43%
no conoce la Direccion General
de PC y 45% no conoce la exis-
tencia de la Comision Municipal
de PC.

A pesar de que las personas
que viven en zonas de alto
riesgo conocen la importancia
de la evacuacion temprana, la
falta de albergues suficientes
y/o con condiciones adecuadas
les hace rechazar la evacuacion
y ninguna de las comunidades
tiene un mecanismo de comu-
nicacion y/o coordinacion con
su alcaldia para la respuesta de
emergencia.

El levantamiento de la linea base
permitid constatar que existen
debilidades a nivel municipal ya
que no estan adecuadamente
organizados para la respues-
ta: no hay plan de respuesta ni
una asignacion clara de roles y
responsabilidades, carecen del
personal con los conocimientos
necesarios para crear estas ca-
pacidades en las comunidades.
En caso de desastre las difi-
cultades de comunicacion vy la
improvisacion causan muchos
problemas (retraso en la res-
puesta, falta de coordinacion,
falta de priorizacion de emer-
gencias, etc.).

Ante esta situacion el proyecto
DIPECHO VI busca crear las
capacidades a nivel comunitario
y municipal para la preparacion
ante desastres, tomando en
cuenta la reduccion de riesgos a
medio y largo plazo.

Las Alcaldias, que son la es-
tructura estatal mas cercana a
la poblacion y al territorio, son
actores claves para la respuesta.
Reforzando sus capacidades

técnicas y de equipamiento, la
calidad de las respuestas mejo-
rara y se reducira el nimero de
victimas y el sufrimiento de la
poblacion afectada.
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La ausencia de datos, protoco-
los y sistemas de comunicacion
entre los tres niveles (comunita-
rio, municipal y nacional) es una
debilidad que provoca un mayor
impacto de los desastres en las
comunidades.

Es de gran importancia fortale-
cer por un lado las capacidades
locales para una gestion local del
riesgo y la preparacion local para
la respuesta a desastres, y por

otro, el didlogo y la coordinacion
entre los diferentes actores que
forman en Sistema Nacional de
Proteccion Civil a nivel comunita-
rio, municipal y nacional.
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Fortalecimiento de la coordinacion y las capacidades comunitarias y municipales de preparacion para desastres en el Area Metropolitana de San Salvador.

Zona de intervencion del proyecto

El proyecto DIPECHO VI se ha desarrollado en los municipios de
Mejicanos, Cuscatancingo y Ayutuxtepeque que conforman la
Microregion “Mélida Anaya Montes” y el Distrito 6 del Municipio de

N

San Salvador.(Ver Mapa 1)

Cuscatancingo

llopango

I AMSS
[_] Umites departamentales

Fuente:
PRISMA enbase adatos de ANDA
Limites departamentaes segin DGEA
AMSS segin AMSS

Los Municipios de la Microregion estan ubicados en terrenos de gran-
des pendientes, vulnerables a deslizamientos y el Distrito 6 impactado
aflo con afno por inundaciones. Ademas de estas amenazas existe
una gran vulnerabilidad socio-econémica en la poblacion objetivo, la
cual se refleja en bajos niveles salariales, escolaridad, salud, infraes-
tructura fisica (inadecuados materiales de construccion). Aunado a
esto se encuentra la falta de organizacion, comunicacion y coordina-
cion entre los actores locales, municipales, departamentales y nacio-
nales encargados de la preparacion y la respuesta ante emergencia o
desastres. (Ver cuadro 1)

Localizacion Familias Mujeres Hombres  Nifas Nifos Ancianas ~ Ancianos  Total*

Distrito 6 San Salvador

3,063 |3,723 (3,395 |2,871 |2,681 |448 265 13,384
(26 Com.)
Cuscatancingo
(6 Comunidades) 682 1,476 (1,150 |821 622 169 101 4,339
Ayutuxtepeque

(7 Comunidades) 757 1,638 (1,277 912 691 187 112 4,816

Sub-totales 4,602 6,838 (5,822 (4,604 3,994 |804 478 22,539
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Fortalecimiento de la coordinacion y las capacidades comunitarias y municipales de preparacién para desastres en el Area Metropolitana de San Salvador.

En los Municipio de
Cuscatancingo se ha tra-
bajado en 6 comunidades,
Ayutuxtepeque 10 comunidades
y en el Distrito 6 de San Salvador,
23 comunidades.

Quinones Privado 1

Quinfiones Municipal 2
Llanos de La Chacara
Comunidad La Chacara
San Martin Municipal
San Martin Privado

El Coro 2
Casitas del Coro
San Luis 1
Francisco Morazan
San Luis 2

Distrito 6 1° de enero 3
Labor 2 Santa Marta
San Salvador | 1° de Septiembre o plan

piloto
El Granjero 1

El Granjero 2 Sector 1 4
Granjero 2 Sector 2
Fenadesal Norte
Fenadesal Sur
Gallegos 2

4 de Mayo 5
a Molina

Paraiso

La Florida

SantaRita1y 2

Divina Providencia
Santa Rita 3

Santa Rita 4
Ayutuxtepeque | Santa Rita 5
Monterrey

Santa Simona 2
Monte Alberto

San Bernardo
Renacimiento 86

(*). Santa Rosa

Primavera 1
Cuscatancingo | San | uis 1

San Luis 2

San luis 3 5

Sanluis 4
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Sistematizacion de experiencias y lecciones aprendidas

Fortalecimiento de la coordinacion y las capacidades comunitarias y municipales de preparacion para desastres en el Area Metropolitana de San Salvador.

Una de las premisas fundamen-
tales del proyecto ha sido la co-
laboracion y participacion amplia
de los diferentes instituciones vy
actores locales cada uno en su
especialidad de intervencion.

Es de destacar la participacion
de entidades tales como

e Oxfam Solidaridad:
Oxfam ha trabajado los Ulti-
mos anos en reduccion de
riesgo de desastres en la zona
urbana de San Salvador con
fondos propios y de ECHO.
Esto ha permitido ganar una
gran experiencia en la pre-
paracion ante desastres en
entornos urbanos.

* PROCOMES: La ONG

es el socio local para la im-
plementacion que trabaja en

rios del proyecto (2 de las 4 e ECHO: En los cinco Planes
alcaldias han participado en de  Accion  precedentes
el DIPECHO V) y su compro- DIPECHO, se destinaron

PROYECTO DIPECH

los diferentes municipios del
AMSS desde hace mas de
20 anos en temas de orga-
nizacion comunitaria, fortale-
cimiento de capacidades de
las alcaldias y en atencion de
emergencias. Ha aportado
grandes capacidades en los
ambitos de preparacion ante
desastres y reduccion de
riesgos.

DGPC: Como ente rec-
tor de la “Ley Nacional de
Proteccion Civil, prevencion
y mitigacion de desastres”
tiene un papel preponderante
en las actividades de facilita-
cion de la coordinacion, entre
otras.

SNET: Participa en las ac-
tividades de monitoreo de
amenazas y es al mismo tiem-
po beneficiario del desarrollo
de la metodologia piloto de la
red monitores multi-amenaza.

e Alcaldias: Son los co-

laboradores y beneficiarios
del proyecto, con interés en
participar como  beneficia-

miso de seguimiento tendra
impacto en la sostenibilidad a
largo plazo.

Las 39 comunidades
beneficiarias del proyecto que
ponen en practica los nuevos
conocimientos y responden
ante las emergencias o de-
sastres que los afecten.

22.28 millones EUR para
América Central. Para este 6°
Plan de Acciéon se han des-
tinado 10 millones. En el 5°
Plan de Accion se financiaron
por primera vez operaciones
en zonas urbanas y las accio-
nes de reduccion de riesgos
urbanos son una de las priori-
dades para este 6° Plan.
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Sistematizacion de experiencias y lecciones aprendidas

Fortalecimiento de la coordinacion y las capacidades comunitarias y municipales de preparacion para desastres en el Area Metropolitana de San Salvador.

Capitulo I:

Caracteristicas del proyecto

Areas de intervencion
1.- Capacitacion:
a. Nivel comunitario:

e Educacion, organizacion
y preparacion comuni-
taria para la reduccion
de riesgos (AVC).

e | ey de Proteccion Civil,
Prevencion y Mitigacion
de Desastres.

e Administracion
de albergues.

e EDAN
® Primeros auxilios

PROYECTO DIPECH

Nombre del proyecto

Fortalecimiento de la coordina-
cion y las capacidades comuni-
tarias y municipales de prepa-
racion para desastres en el area
metropolitana de San Salvador.

Periodo de
intervencion

Octubre del 2008 a febrero 2010

Caracterizacion
del proyecto

El objetivo general del proyecto
fue “aumentar la resiliencia frente
a amenazas hidrometeorologi-
cas y geologicas de comunida-
des urbanas vulnerables del Area
Metropolitana de San Salvador”y
el objetivo especifico en “Mejorar
la capacidad de coordinacion y
respuesta ante desastres entre
comunidades y gobiernos muni-
cipales del AMSS*

Los sectores de intervencion son

e ELEMENTOS DE GESTION
LOCAL DE DESASTRES

e LAZOS INSTITUCIONALES Y
CABILDEO

¢ INFORMACION, EDUCACION

Y COMUNICACION

e INFRAESTRUCTURA A
PEQUENA  ESCALA VY
SERVICIOS

psicoldgicos.
e Primeros auxilios

e Deslizamiento e
inundaciones

e Sistema de riesgo territorial

e Sismos y volcanes

e Microproyectos
comunitarios

b) Nivel municipal:

e Conceptos de la ges-
tion de riesgos.

e | ey de Proteccion Civil,
Prevencion y Mitigacion
de Desastres.




e Deslizamiento e
inundaciones

e Sistema de riesgo territorial
e Sismos y volcanes

e Manejo y Control
de Operaciones de
Emergencia (MACOE)

e Evaluaciones de Danos y
Analisis de Necesidades-
nivel toma de

e Decisiones (EDAN-TD).

e Administracion
de albergues

e Sistema de Alerta
Temprana (SAT)

e Sistema de comando
de incidente (SCI)

e Primeros auxilios

e Bases Administrativas
para la gestion de
riesgo (BAGER)
e Microproyecto
comunitarios
2.- Prevencion y mitiga-
cion; Sistemas de Alerta
Temprana (SAT)

e Creacion de Comisiones
Municipales y Comunales de
proteccion civil.

e FElaboracion de planes mu-

Sistematizacion de experiencias y lecciones aprendidas

Fortalecimiento de la coordinacion y las capacidades comunitarias y municipales de preparacién para desastres en el Area Metropolitana de San Salvador.

comunitarios y
microregional

nicipales,

¢ |nstalacion de un sistema de
comunicaciones en Distrito VI
y en la Microregion MAM.

e Apoyo y fortalecimiento de las
brigadas de emergencia mu-
nicipales y comunales.

e Creacion de un Centro
Microregional de informacion
y monitoreo de riesgos.

e Capacitacion de red de
monitores multiamenazas
comunitarios

3.- Sistematizacion y difu-
sion de la experiencia

a) A nivel Nacional:

e Sistematizacion y di-
vulgacion de lecciones
aprendidas, herramientas
y buenas practicas.

e Taller de divulga-
cién nacional

e Publicacion de los pro-
ductos en las paginas
WEB de las Alcaldias
Municipales, Procomes,
Oxfam, CEPREDENAC,

b) A nivel Regional:

e |ntercambios con instituciones
especializadas en gestion de
riesgos a nivel regional (C.A. y
el Caribe).

e Reuniones nacionales y regio-
nales en el marco del progra-
ma DIPECHO.

e |ntercambio con  proyec-
to urbano de preparacion
para desastres en la ciudad
de Guatemala en el marco
del sexto plan de accion de
DIPECHO

Los resultados
del proyecto:

R.1. Mejorados los niveles de
comprension de los riesgos,
preparacion 'y respuesta
ante desastres de 39 co-
munidades vulnerables del
Distrito 6 de San Salvador y
la Micro region MAM.

R.2. Fortalecida la capacidad
de respuesta del Distrito 6
de San Salvador y la Micro
region MAM vy la coordina-
cion entre actores locales y
nacionales.

R.3. Mejorada la comprension,
actitudes y practicas para
la reduccion de riesgo de
desastres entre la pobla-
cion de las 39 comunida-
des objetivo y aumentado
el conocimiento de buenas
practicas de los actores na-
cionales y regionales.

R.4. Mejorada la infraestructura
para la atencidon de emer-
gencias (rutas de evacua-
cion, albergues temporales,
pequenas obras de mitiga-
cion) en 10 comunidades.

TR PROYECTO DIPECHO VI
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Fortalecimiento de la coordinacion y las capacidades comunitarias y municipales de preparacién para desastres en el Area Metropolitana de San Salvador.

Capitulo IllI;

Desarrolio de la experiencia

Fortalecimientoycapa-
citacion de Comisiones
Comunitarias

Se conformaron 18 Comisiones
Comunales de  Proteccion
Civil en los municipios de
Cuscatancingo, Ayutuxtepeque
y Distrito 6 de San Salvador, in-
tegrados por hombres, mujeres,
jovenes y adultos mayores. Los
miembros de las CCPC se han
incorporado a un proceso de
capacitacion y de evaluacion
sobre tematicas de la gestion de
riesgo, preparacion, respuesta,
alerta.

Las CCPC fueron juramen-
tadas y reconocidas por las
Comisiones Municipales, quie-
nes se comprometieron con su
fortalecimiento, seguimiento, ca-
pacitacion y coordinacion entre
estos actores. (Ver Cuadro 3)

Sistema Nacional de Proteccion 9

Civil (Ley de Proteccion Civil)

Primeros auxilios psicolégicos 3

Taller de gestion de riesgo 9

O

AVC (Elaboracion de Planes comu-
nitarios de Proteccion Civil.)

Micro proyectos sociales

Evacuacion

EDAN (basico)

Albergues temporales

Monitoreo y alerta

Primeros auxilios comunitarios

W (W W Wl WwWw|w|o

Deslizamiento
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Fortalecimiento de la coordinacion y las capacidades comunitarias y municipales de preparacion para desastres en el Area Metropolitana de San Salvador.

Estructura
organizativa:

COORDINADOR GENERAL

La organizacion de las CCPC
se ha definido con base a la
experiencia del Dipecho 5. Se
ha trabajado con el siguiente

organigrama:

‘ SUB- COORDINADOR GENERAL ‘

i |

Brigada de
monitoreo y

Brigada de Brigada de
primeros albergues
auxilios temporales

Brigada de Brigada

alerta evacuacion EDAN

Elaboracion de
planes comunales

Para la realizacién de esta acti-
vidad fue necesario realizar una
compilacion de material y for-
matos del DIPECHO V, ya que
no se proveyd un formato oficial
para planes comunales de pro-
teccion civil. Dado este vacio, se
coordind con la DGPC la elabo-
racion de una matriz de planes
comunales, la cual se encuentra
en proceso de revision y aproba-
cion y ha servido de base para
los 18 planes comunales de este
proyecto. (ver herramienta 3 y 8)

Equipamiento de las
CCPC y sus brigadas.

Para fortalecer a las brigadas
que conforman la CCPC, se hizo
entrega de equipamiento nece-
sario para dar la primera res-
puesta ante una emergencia o
desastres, durante la emergen-
cia que provoco la baja presion
“IDA” los miembros de las CCPC
ya pusieron en practica sus co-
nocimientos y el equipo, logran-
do salvar vidas y apoyando en
los procesos de rehabilitacion en
sus comunidades.

PROYECTO DIPECH




El sistema de radios-teléfonos
donados a las CCPC fueron
indispensables para dar los
procesos de monitoreo, alerta y
alarma en la poblacion beneficia-
ria del proyecto

Fortalecimiento y
capacitacion de
las Comisiones
Municipales

El proceso de fortalecimiento se
enfocO en retomar las estructu-
ras incipientes de CMPC exis-
tentes e iniciar la formacion de
capacitadores en la elaboracion
de diagndsticos comunitarios
(herramienta AVC), evaluadores
de danos y analisis de necesida-
des, manejo de centro de opera-
ciones de emergencia (COE) y la
administracion para desastres.
Estos son algunos de los temas
que se incorporaron al plan de
capacitacion de las CMPC.

A las CMPC se dotd el equi-
pamiento para la activacion de
los centros de operaciones de
emergencia, equipos de primera
respuesta, y equipamiento basi-
co para albergues temporales.

Se facilitd el proceso de elabo-
racion de planes Municipales de
proteccion civil y de contingencia
asi como ejercicios de evalua-
cion (simulacion ) e intercambio
de experiencia con otras muni-
cipalidades. Los intercambios se
realizaron tanto al nivel nacional,
como por ejemplo con la mi-
crorregion sur de Ahuachapan,
como al nivel centroamericano
con la alcaldia de la ciudad de
Guatemala.

Retomando el abordaje territo-
rial de los riesgos, se enfoco un
esfuerzo especial en el trabajo
de reduccion de desastres de
la  Microrregion Melida Anaya
Montes, constituida por los
municipios de Ayutuxtepeque,
Cuscatancingo y Mejicanos el
29 de enero 2008.

Sistematizacion de experiencias y lecciones aprendidas

Fortalecimiento de la coordinacion y las capacidades comunitarias y municipales de preparacién para desastres en el Area Metropolitana de San Salvador.

Centro Microregiona
de informacién y mo-
nitoreo de riesgo.

Como parte del fortalecimien-
to de la Microregion MAM se
equipd el Centro Microregional
de informacion y monitoreo de
riesgos.

Se formd una red de monitores
multiamenaza, capacitados por
la DGSNET sobre gestion de
riesgo, inundaciones, sismos,
volcanes y deslizamiento. Las
personas que forman la red son

ahora los encargados del moni-
toreo y alerta sus comunidades y
tendran un constante comunica-
cion con el centro Microregional
de informaciéon y monitoreo de
riesgos.

Adicionalmente se realizd un
estudio multiriesgo donde se en-
focan las amenazas, vulnerabili-
dades vy el riesgo resultante, de
las comunidades beneficiadas
del proyecto. Esta herramienta
puede ser actualizada por los
municipios a través de una base
de datos reales sobre las situa-
ciones de riesgo.

] -
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Fortalecimiento de la coordinacion y las capacidades comunitarias y municipales de preparacion para desastres en el Area Metropolitana de San Salvador.

Coordinaciones
institucionales

Para fortalecer capacidades lo-
cales y desarrollar perspectivas
de sostenibilidad e importante
no solo coordinar con estructu-
ras existentes al nivel comunita-
rio y municipal. Desde el inicio
del proyecto se ha tenido estre-
cha coordinacion con la DGPC y
la DGSNET, ambas encargados
del fortalecimiento a las CMPC y
las CCPC (capacitaciones, eva-
luacion, monitoreo y alerta, ma-
nejo de Centro de Operaciones
de Emergencia, EDAN, entre
otras). Su compromiso institu-
cional fue constatado a través
de convenios del seguimiento y
sostenibilidad de estos procesos
de fortalecimiento.

Campana de
sensibilizacion

El enfoque de esta campana era
dar a conocer a la poblacion en
general las acciones

Complementario a la capacidad
de prevencion y respuesta de
las Comisiones de Proteccion
Civil hay que considerar la per-
cepcion local de riesgo. Si se
ignora este factor a la hora de
fortalecer las capacidades de
las Comisiones Comunales vy
Municipales de Proteccion Civil,
puede llevar a poca participacion
de la poblacion, coordinaciones
obstaculizadas, y llamados de
emergencias desatendidas.

Por lo tanto se realizd una
campafa de sensibilizacion

sobre la preparacion para de-
sastres. La campafia promovia
el reconocimiento de zonas de
riesgo, rutas de evacuacion, al-
bergues, la Comision Comunal
de Proteccion Civil, e indicaba
coémMo reaccionar en el caso de
una emergencia.

La campana fue
dividida en varias
actividades:

1. Capacitacion de las
comisiones  comunales
para llevar la campana
y las actividades en sus
comunidades

2. Pintado de la “Peregrina
de la prevencion” en lu-
gares estratégicos de la
comunidad

3. Colocaciéon de rétulos
de rutas de evacuacion,
puntos de encuentro vy
albergues

4. Visita casa por casay re-
particion de imanes con
pasos instructivos para
evacuacion

5. Activacion de ringtones
para celulares con men-
sajes de preparacion

6. Pega de instructivos en
los buses que circulan en
la zona

7. colocacion de cinta ama-
rilla en zonas de peligro

8. Colocacion de afiches en
lugares publicos
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Capitulo IV

Resultados obtenidos y otros logos

e Un sistema de comunicacion
y coordinaciéon ante emer-
gencias operando entre las
comisiones comunales del
Distrito 6 de San Salvador

y las Municipalidades
de Cuscatancingo %
Ayutuxtepeque.

e |nstituciones que integran
las Comisiones Municipales,
participan en las simulaciones
de los planes de emergencia
municipales y funcionamiento
de los COEs.

e (QOrganizacion, capacita-
cion y equipamiento de 13
Comisiones Comunales (6 del
municipio de Cuscatancingo
y 7 de Ayutuxtepeque) y 5 zo-
nales del Distrito 6 (integrado
por 23 comunidades)

e Existencia de protocolos de

comunicacion y
coordinacion entre
las 18 Comisiones

Comunitarias/
de zona y las
Comisiones
Municipales.
e Elaboracion
de 18 Planes
Comunitarios  de
PC, Prevencion

y Mitigacion de
Desastres y planes
de evacuacion.

e (QOrganizacion,
capacitacion y
equipamiento  de
las Comisiones
Municipales de las
3 Alcaldias de la
microregion  MAM
y del Distrito 6 ac-
tivas y con Plan
de Respuesta en
Emergencias

e Equipamiento de los
Centro de Operaciones de
Emergencia, activados y ope-
rando en el Distrito 6 de San
Salvador y en las 3 Alcaldias
de la microregion MAM

e Equipamiento y activacion
del Centro de Microregional
de informacién y monitoreo
de Riesgo, con protocolos
de comunicacion entre las
CCPC, las CMPC, PCy SNET

e Estudio multiriesgo de la
Microregion MAM elaborado
y divulgado a los actores lo-
cales y municipales

e Red de monitores multiame-
naza comunitarios organiza-
dos, capacitados y mane-
jando la informacion hacia
Centro de Gestion de Riesgos
Microregional

e 15 microproyectos de mitiga-
cion ejecutados con la partici-
pacion de los miembros de la
CCPC

e |as comisiones comunales
estan integrados por el 55%
de mujeres, participantes en
los procesos de capacitacion

e |as Alcaldias Municipales se
han comprometido en la sos-
tenibilidad y seguimiento de
las CCPC, e integrar a este
esfuerzo a otras comunidades
de su municipio.c

Las capacidades instaladas a

prueba de fuego: el 7 de no-

viembre 2009 impacta tormenta
tropical |da

El 4 de noviembre 2009 el hu-
racan lda de categoria 1 gol-
ped las costas de Nicaragua,
convirtiéndose en una tormenta
tropical en direccion a la penin-
sula de Yucatan. Esto caus6 un
sistema de baja presion con llu-
vias torrenciales que afectaron
a El Salvador durante la noche
del 7 de noviembre, provocan-
do deslaves e inundaciones. En
San Salvador se registraron 200
mm de lluvia en 24 horas. Las
intensas lluvias registradas en
horas de la noche del sabado y
madrugada de este dia domin-
go 8 de noviembre, provocaron
desbordamientos de los rios
principales como: Acelhuate,
Tomayate, Huiza, Altos de San
Roque y Jiboa.

Si bien las  Comisiones
Comunales y Municipales pudie-
ron prevenir pérdidas humanas
a través de su rapida activacion
durante las primeras horas para
evacuar a la poblacion y atender
a los afectados, la respuesta a
las necesidades fisicas después
del primer impacto super6 las
capacidades locales.
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Emergencia en El Salvador por el huracan Ida:

Respuesta de las Comisiones Comunales de Proteccién Civil

Al visitar una de las zonas de
mayor impacto después de las
fuertes lluvias provocados por €l
paso del huracan Ida, el Distrito
6 del Municipio de San Salvador,
se presentd un panorama de
destruccion amplia: lodo por
todas las calles, 105 casas des-
truidas, 256 casas no habita-
bles, gente limpiando las pocas
pertenencias que les quedaron
después de que el rio Acelhuate
inundd una gran parte de las co-
munidades. Actividad por todos
lados: repartos de comida frente
a los albergues, evaluacion de
danos y necesidades, actualiza-
cion de censos. Las comisiones
comunales de proteccion civil,
identificadas por sus chalecos
naranjas, se ven por todos lados.

Al consultar los censos, no hubo
muertos que lamentar en las co-
munidades organizadas. Al de-
clarar alerta naranja la Direccion
General de Proteccion Civil,
se activaron las Comisiones
Comunales y empezaron a eva-
cuar a los habitantes de zonas de
alto riesgo. Las personas cedie-
ron al llamado de emergencia y
siguieron a las flechas indicando
las rutas de evacuacion, hacia
los albergues. Nadie se inundo,
nadie quedd soterrado. Rapido
Se sacan las cocinas y enseres
de las comisiones comunales,
y la poca ayuda que llega, entre
ella alimentos y ropa, se reparten
a los mas necesitados. Se nota
el orgullo y la alegria de la gente
que supo manejar la situacion.
Pero entre la alegria se mezcla
el dolor por las perdidas de to-
das las pertenencias, y algunos
lamentan muertos en otras par-
tes del pais. Irma, coordinadora
de la Comision Comunal de
la Comunidad Quifdnez 2, se
entera un dia después de que

r',

mientras estaba  rescatando
la gente de su comunidad, en
Verapaz, San Vicente queda-
ron soterrados su madre y sus
hermanos.

No se han terminado el sufri-
miento y las preocupaciones.
Los espacios en los albergues
no alcanzaron para todos, asi
se ocuparon algunas casas
vacias con alto riesgo de caer.
Las condiciones sanitarias son

precarias. A corto plazo se re-
quieren albergues temporales,
kits de higiene, agua, alimentos,
colchonetas, frazadas, ya que
se agotaron las reservas. A largo
plazo los afectados tendran que
buscar una nueva casa. No se
pudo evitar el desastre, pero si,
el grado de organizacion, capa-
citacion, preparacion y equipa-
miento reducieron su impacto y
el sufrimiento.
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Lecciones aprendidas

e Es indispensable contar con

la disponibilidad de los miem-
bros de las CCPC para iniciar
procesos de organizacion y
fortalecimiento  comunitario.
Al existir estructuras previas
como ADESCOS v directivas,
es importante involucrarlos en
el proceso formativo, y evitar
la duplicacion de estructuras.

Para iniciar el proceso de es-
tructuracion de las CCPC es
conveniente haber iniciado
capacitaciones sobre gestion
del riesgo y reglamentos de
proteccion civil anteriormente.

El acompafamiento de los
técnicos asignados al proceso
de organizacion y formacion,
y las convocatorias relacio-
nadas a ello, es vital para el
oportuno flujo de informacion
y la plena participacion de las
personas involucradas.

Solo a través de la concienti-
zacion y el reconocimiento de
la poblacion, las CCPC desa-
rrollan su plena funcionalidad.

La integracion de la poblacion
en la campana de sensibiliza-
cion contribuyd a una mayor
conciencia y el reconocimien-
to de CCPC.

Cambios de gobiernos pue-
den interrumpir procesos de
seguimiento y compromisos
institucionales. Estos casos
requieren un refuerzo del

acompafamiento, una co-
municacion cercana con los
nuevos mandatarios sobre
los objetivos del proyecto, vy
compromisos afirmados por
las instituciones a través de
acuerdos y convenios.

Al cambiar el personal en las
municipalidades, se pierden
capacidades instaladas. Un
refuerzo a las capacidades
instaladas se puede lograr
ampliando el numero de par-
ticipantes en los talleres, o
repitiendo las capacitaciones
con el nuevo personal.

El proceso de capacitaciones
intensivo lleva a un empodera-
miento del proyecto por parte
de las CMPC. Al volverse
actores propios del sistema
nacional de proteccion civil,
se siembran las bases para
caminar de manera indepen-
diente hacia una mejor pre-
paracion y coordinacion para
enfrentar desastres.

La poca participacion de
centros escolares y la falta

ey o -
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de involucramiento de los
miembros del MINED es una
debilidad que se recomienda
superar a traves de un trabajo
conceptual con las escuelas
presentes en los municipios
de intervencion.

Capacitar a las CCPC en la
elaboracion de microproyec-
tos comunitarios resulté de
gran utilidad para las comu-
nidades, quienes identificaron
multiples obras de mitigacion
a realizar en su territorio. Con
el acompanamiento y la co-
ordinacion de las municipali-
dades y las comunidades se
gjecutaron los microproyectos
con mayor transparencia.

Contar con datos especificos
que determinan el riesgo en
términos de probabilidades
de perdidas es una herra-
mienta valiosa y novedosa
para las alcaldias municipales.
El abordaje multidisciplina-
rio contribuye a una mayor
riqueza y validacion de los
datos. El estudio multiriesgo
levantd muchas inquietudes
académicas para sistematizar
e interpretar las amenazas,
vulnerabilidades y riesgos de
la microrregion Melida Anaya
Montes, que traspasan el
marco de tiempo con el cual

cuenta el proyecto. Es impor-
tante involucrar a instituciones
académicas con compromiso
social, que posteriormente
pueden retomar los desidera-
ta de investigacion levantada.

Un esfuerzo intermunicipal
como el centro microregional
solo pueden lograr soste-
nibilidad si forman parte de
una apuesta politica de cada
municipio involucrado que
proporcione los recursos v el
personal permanente y define
sus funciones.

e Para la colocacion de equipos

de albergues es recomenda-
ble definir con anticipacion los
espacios fisicos para la ubica-
cion de centro de operaciones
de emergencia o0 bodega.

Las actas de entrega del
equipamiento a las CMPC
tienen que ser firmados por
los Alcaldes Municipales vy
afirmar el compromiso de las
Alcaldias en activar las CMPC
al ser necesario y coordinar
las respuestas a emergencias
con las CCPC.

Tanto los sistemas de monito-
reo, puntos de medicion y plu-
viometros, como los sistemas
de radio con sus respectivos
protocolos de comunicacion
se tienen que instalar antes de
la época lluviosa, todo aquello
acompanado por capacita-
ciones sobre los Sistemas de
Alerta Temprana.

El involucramiento de las
Alcaldias Municipales desde
el inicio permite la sostenibili-
dady seguimiento del proyec-
to. Para ello es recomendable
informar periddicamente los
avances del proyecto a las
Municipalidades.
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Herramienta 1

Guia de elaboracion de Planes
Comunales de Proteccion Civil

Objetivo de la guia

Proporcionar una herramienta
dinamica y aprobada en la prac-
tica para la elaboracion partici-
pativa de los Planes Comunales
de Proteccion Civil

Contenido
Introduccion
Capitulo I: Objetivos y Alcance

Capitulo II: Preparacion de las
jornadas

Capitulo lll: Jornadas de elabo-
racion de Planes

Comunales de Proteccion Civil

e Primera Jornada:
Aspectos generales

e Segunda Jornada:
Estructura organizativa

e Tercera Jornada: Analisis
de Vulnerabilidades
y capacidades

e Cuarta Jornada:
|[dentificando amenazas,
vulnerabilidades y

e gcciones de

transformacion . -
Personal involucrado zada de informacion sobre
e Quinta Jornada: preparativos ante desastres
Mapas de Riesgo y Equipo técnico Asociacion de en la region centroamerica-
recursos-capacidades Proyectos Comunales ggoge Fiorella Mackliff V.,

e Sexta Jornada: protocolos Equipo técnico Asociacion de
Proyectos Comunales de EL ~ ® Educacidn,  Organizacion
Para finalizar Salvador (PROCOMES) y Oxfam y Preparacion Comunitaria
_ ) Solidaridad-Bélgica para la Reduccion del
Glosario de la guia Riesgo, Centro Regional de
) Referencia en Educacion
Anexos de la guia Comunitaria para
. Fuentes utilizadas Prevencion de desastres,
Matriz de Plan Comunal de San José, Costa Rica,
Proteccion Civil e Guia metodoldgica para la Federacién  Internacional
sistematizacion estandari- de la Cruz Roja, 2007
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Herramienta 2
Planes Comunales de Proteccion
Civil

Objetivo de los planes
Proporcionar una herramienta
que permite ordenar y potenciar
los recursos, las acciones y las
medidas (preparacion, preven-
cion, mitigacion y respuesta)
que se deben tomar en cuenta
antes, durante y después de las

emergencias o desastres en las
Comunidades.

Contenido
INTRODUCCION
MARCO LEGAL
CAPITULO |
1. Identificacion y descrip-
cion de la comunidad
1.1 Localizaciéon
1.2 Colindancias
1.3 Descripcion del bloque
1.4 Poblacion total

1.5 Principales actividades
econdmicas

1.6 Fuentes de empleo

1.7 Descripcion de
infraestructura de vi-
viendas

1.8  Servicios basicos

1.9 Educacion

1.10 Salud

1.11 Contactos comunitarios

CAPITULO Il
2 Estructura organizativa
de la comisiéon comunal

2.1 Noémina de la comi-
sion de Proteccion

Civil
2.2  Vision
2.3  Misidon
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2.4 Proposito
2.5 Objetivo general
2.6 Objetivos especificos

2.7 Descripcion de
funciones de la co-
mision comunal de

Proteccion Civil
2.7.1 Coordinador/a general

2.7.2 Sub - coordinador/a
general

2.7.3 Coordinador/a y miem-
bros de la brigada

de primeros auxilios
2.7.4 Coordinador/a
y miembros de la
brigada de vigilan-
cia, EDAN

2.7.5 Coordinador/a y miem-
bros de la brigada de
evacuacion

2.7.6 Coordinador/a y miem-
bros de la brigada de
albergues temporales

CAPITULO Il

3. Andlisis de vulnerabili-
dades y capacidades

3.1 Perfil Histérico

3.2 Calendario Histoérico
3.3 Calendario Estacional
3.4 Tejido Social

3.5 Mapeo Comunitario

3.5.1 Mapa de amenazas
y vulnerabilidades

3.5.2 Mapa de capacida-
des, recursos y rutas
de evacuacion

3.6 Inventario de vulnera-
bilidades y amenazas

3.7 Transformando
vulnerabilidades
en capacidades

3.8 Cuadro de acciones
de cambiar, influir
y transformar

3.9 Referencias de ac-
cién

CAPITULO IV

4 Procedimientos
operativos

4.1 Procedimientos
para activacion de la
respuesta

4.2 Pasos de activacion

4.3 Acciones operativas
de las brigadas de
Primera respuesta

4.3.1 Brigada de evacuacion

4.3.2 Prioridades para
la evacuacion

\4.3.3Procedimientos
de evacuacion

4.3.4 Definiciéon de rutas
de evacuacion

4.4  Brigada de pri-
meras auxilios

4.4.1 Procedimientos
operativos

4.5 Puesto de mando (PM)
4.6 Recomendaciones

4.7 Nomina de lugares
de albergue dentro y
fuera de la comunidad
o bloque

PROTOCOLOS
PLAN DE EVACUACION
MAPAS

o] Mapa de riesgos
o] Mapa de capacida-
des y recursos
ANEXOS

Personal involucrado

Equipo técnico Asociacion de
Proyectos Comunales

Miembros de las Comisiones
Comunales y Municipales de
Proteccion Civil, Prevencion y
Mitigacion de Desastres

Equipo técnico Asociacion de
Proyectos Comunales de EL
Salvador (PROCOMES) y Oxfam
Solidaridad-Bélgica
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Herramienta 3

Planes Municipales de
Proteccion Civil

Objetivo de los planes

Proporcionar una herramienta
a las Comisiones Municipales
de Proteccion Civil, que permite
ordenar y potenciar los recursos,
las acciones y las medidas (pre-
paracion, prevencion, mitigacion
y respuesta) que se deben to-
mar en cuenta antes, durante y
después de las emergencias o
desastres.

Contenido

1. Presentacion

2. Indice

3. Reconocimiento oficial

4. Descripcion de escenarios

de intervencion

5. Objetivo general

6. Objetivos especificos
7. Alcance

8. Cobertura

9.

Estrategia de respuesta

10. Direccién
11. Control
12.  Administracion
13. Logistica
14. Anexos

a. Listado de albergues

b. Directorio telefonico

c. Mapa de amenazas vy
recursos

d. Estructura de respuesta
municipal

e. Matriz de la organizacion

f. Informacion técnica del
evento

Personal involucrado

Equipo técnico Asociacion de
Proyectos Comunales

Miembros de las Comisiones
Municipales de Proteccion Civil,
Prevencion y Mitigacion de
Desastres

Consultor independiente

Equipo técnico Asociacion de
Proyectos Comunales de EL
Salvador (PROCOMES) y Oxfam
Solidaridad-Bélgica

Herramienta 4

Planes municipales
de contingencia

Objetivo de los planes

Definir las directrices generales
de activacion y respuesta ante
la presencia de un evento adver-
S0, manteniendo una constante
coordinacion con los diferentes
actores involucrados en la pro-
bleméatica de la gestion para la
reduccion del riesgo, tanto a nivel
departamental como nacional.

Contenido

1. Presentacion

2. Indice

3. Reconocimiento oficial

4. Descripcion de escenarios

de intervencion
Objetivo general
Objetivos especificos
Alcance

Cobertura

. Estrategia de respuesta
0. Direccion

= 00N> O
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11. Control
12.  Administracion
13. Logistica

14. Anexos

a. Listado de albergues
b. Directorio telefonico

c. Mapa de amenazas vy
recursos

d. Estructura de respuesta
municipal

e. Matriz de la organizacion

f. Informacion técnica del
evento

Personal involucrado

Equipo técnico Asociacion de
Proyectos Comunales

Miembros de las Comisiones
Municipales de Proteccion Civil,
Prevencion y Mitigacion de
Desastres

Integrantes de las Comisiones
Comunales de Proteccion Civil.

Directivos, de las comunidades
afectadas por los eventos

Miembros de las comunidades
Consultor independiente

Equipo técnico Asociacion de
Proyectos Comunales de EL
Salvador (PROCOMES) y Oxfam
Solidaridad-Bélgica

Herramienta 5

Plan Microregional de gestion de
riesgos

Objetivo de los planes

Establecer un proceso de traba-
jo efectivo, confiable y sosteni-
ble que permita integrar el Plan
Microregional, las Comisiones
Municipales y Comunales, to-
mando en cuenta los mecanis-
mos de coordinacion capaces
de activar con anticipacion a las
Comisiones Municipales con el
fin de reducir las pérdidas de vi-
dasy dafnos materiales causadas
por el impacto de los desastre.
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Contenido

Presentacion

indice

Vision

Propdsito

Objetivos

Capitulo |
Marco conceptual
Generalidades de la
Microregion
Contexto historico

Capitulo I

Amenazas que afectan la Micro

Region

Generalidades:

Inundaciones

Deslizamientos

Contaminacion ambiental

Fuertes vientos

Vulnerabilidades

Capacidades de la Micro Region:

Capitulo Il

Articulacion de los
Planes Municipales y el
Plan Micro Regional

Detalles de coordinacion
Capitulo IV

Activacion del Plan

Micro Region

Estrategias de activacion
Responsabilidad
Sistemas de alerta
Administracion y logistica

Acciones de respues-
ta institucional

Personal involucrado

Equipo técnico Asociacion de
Proyectos Comunales

Miembros de las Comisiones
Municipales de Proteccion Civil,
Prevencion y Mitigacion de
Desastres

Consultor independiente

Equipo técnico Asociacion de

Proyectos Comunales de EL
Salvador (PROCOMES) y Oxfam
Solidaridad-Bélgica

Herramienta 6

Estudio Mulitiriesgo de
la Microregion “Melida
Anaya Montes”

Objetivo del estudio

e Recopilar estudios de ame-
nazas en la zona de la Micro
region MAM.

e Realizar un estudio de vulne-
rabilidad en 20 comunidades
en la zona de la Micro region
MAM.

e Capacitacion al personal de
las Alcaldias que conforman la
Micro region, sobre temas rela-
cionados a eventos naturales,
socio-naturales y antropicos.

e |dentificar las zonas mas vul-
nerables en un mapa de ame-
nazas de la Micro region.

Contenido

1. Introduccion
1.1 Marco Tedrico1-1
1.2 Zonade riesgoi-4

1.2.1. Planes de prevencion y
mitigacion de desastres
de las comunidades1-9

1.2.2 Peligros considera-
dos en la presente
investigacion1-12

1.3 Modelo conceptuall-12

1.4 Talleres y trabajo
de campo1-15

2. Riesgo Sismico
2.1 Amenaza sismica2-1

2.2  Evaluacién de
vulnerabilidad2-10
2.3  Determinacion de
riesgo sismico2-12
2.4 Conclusiones2-15
2.5 Recomendaciones2-15
3. Riesgo Volcanico
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3.1
3.2

3.3
4.

4.1

4.2

4.3

5.1
5.2

5.3

6.1

6.2

6.3

6.4
6.5

7.1

7.2

7.3

7.4

8.2
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Amenaza volcanica3-5
Vulnerabilidad ante ame-
nazas volcanicas3-11
Determinacion de
riesgo volcanico3-15
Riesgo de movi-
miento en ladera
Peligro por suscepti-
bilidad a movimientos
de ladera4-1
Consideraciones

para estimar el riesgo
de deslizamiento

de laderas4-16
Conclusiones y
recomendaciones4-19
Riesgo por
inundacion
Amenazas por
inundacionesb-1
Vulnerabilidad ente
inundaciones5-14
Determinacion de riesgo
por inundacion5-18
Riesgo por fené-
menos quimicos
Identificacion del peli-
gro por instalaciones
donde se manejan y
Utilizan sustancias
peligrosas6-1
Identificacion de las vias
de comunicacion por
la que se transportan
LLas sustancias
peligrosas6-5

Ejemplo de
aplicacione-7
Resultados6-10
Conclusiones y
recomendaciones6-19
Estimacion de
vulnerabilidad
Indicadores
socio-econdmicos7-5
Capacidad de pre-
vencion y respuesta y
percepcion local7-20
Grado de vulnera-
bilidad social7-26
Valoraciones finales7-32
Analisis de riesgos
Elementos expuestos
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8.3  Estimacion pun-
tual del riesgo

8.4  Probabilidad de pro-
ducirse los danos

8.5  Matriz probabilidad/
impacto

9. Conclusiones y
recomendaciones

ANEXOS

A. Guia utilizada en
Talleres Para el llenado
de la ficha, preguntas a
realizar durante los talleres
y encuestas realizadas.

B. Sintesis de los talleres
participativos
Riesgo volcanico, riesgo
de deslizamiento de ladera,
riesgo por inundacion por
arrastre de sedimentos;
para cada municipio.

C. Informe de visitas de
campo
Visita de campo realizada
para documentar los danos
ocurridos por el paso de
la tormenta tropical IDA.

D. Mapas

1. Zona de estudio, 2. Zonas de
Analisis, 3. Comunidades, 4.
Peligro sismico, 5. Riesgo sis-
mico (zonas de la 1 ala 7), 6.
Riesgo Sismico (dela 1 ala7),
7. Peligro volcanico, 8. Riesgo
Volcanico, 9.Suceceptibilidad
a movimiento de ladera, 10.
Caracterizacion de taludes,
11. Peligro por movimiento
de ladera, 12. Riesgo por
inundacion, 13.Peligro  por
inundacion, 14. Riesgo por
inundacion, 15.Peligro quimi-
co, 16. Indicadores socioeco-
noémicos del tipo 1, 17. Grado
de vulnerabilidad social GVS,
18. Exposicion a diferentes
riesgos, 19. Estimacion del
riesgo total y 20. Riesgos de
mayor probabilidad y mayor
impacto.

E.Nociones generales de
HEC-GeoRAS

Utilizacion de HEC-GeoRAS
para determinar la geome-
tria necesaria para la deter-
minacion de las zonas de
inundacion.

Personal involucrado

Equipo técnico Asociacion de
Proyectos Comunales

Universidad  Centroamericana

Simedn Canas

Miembros de las Comisiones
Municipales de Proteccion Civil,
Prevencion y Mitigacion de
Desastres

Integrantes de las Comisiones
Comunales de Proteccion Civil.

Directivos y miembros de las
comunidades

Geodlogos del Mundo

Equipo técnico Asociacion de
Proyectos Comunales de EL
Salvador (PROCOMES) y Oxfam
Solidaridad-Bélgica

Herramienta 7

Red de Monitores Multiamenazas
Objetivo

Contar con monitores locales
capacitados para monitorear
y transmitir datos basicos de
hidrologia, meteorologia, sismo-
logia y geologia tanto al SNET
como al Centro Microregional
de Informacion y Monitoreo de
Riesgo a fin de incrementar el
conocimiento de las amenazas
presentes y de servir de monito-
reo para alerta temprana.

Agregado

Para la red de monitores se
cuenta con guias de informati-
vas y formativas sobre inunda-
ciones, deslizamiento, sismos
y volcanes, las cuales han sido



elaborados en coordinacion con
los socios DIPECHOS (OXFAM
SOLIDARIDAD, Oikos y CARE El
Salvador), y han sido impartidas
por técnicos del SNET.

Se agrega los flujogramas para
el manejo de la informacion vy
comunicacion entre las CCPC,
los COEs Municipales, CDPC vy
la CNPCy el SNET.

Personal involucrado

Equipo técnico Asociacion de
Proyectos Comunales

Integrantes de las Comisiones
Comunales y Municipales de
Proteccion Civil

Direccion General de Servicios
de Estudios Territoriales (SNET)

Geologos del Mundo

Oikos y CARE El Salvador

Equipo técnico Asociacion de
Proyectos Comunales de EL
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Salvador (PROCOMES) y Oxfam
Solidaridad-Bélgica

Herramienta 8

Campana de sensibilizacion

Objetivo de la campana

Para contribuir a la reduccion
efectiva de la vulnerabilidad de
las personas en riesgo que ha-
bitan en la zona de intervencion,
se hace necesario aumentar el
conocimiento y la sensibilizacion
de la poblacion en torno a la ges-
tién de riesgos, entendida como
prevencion y preparacion activa
ante los desastres por parte de
las personas.

Ya que con las actividades direc-
tas de capacitacion realizadas
con el proyecto, no se alcanza
a cubrir toda la poblacion ubica-
da en la zona de riesgo donde
tiene lugar la intervencion, surge
la necesidad de complementar
ésta con la presente campana

de sensibilizacion y educacion.
El objetivo por tanto es llegar a
toda aquella poblacion altamen-
te vulnerable ubicada en zona de
riesgo a la que no se tiene acce-
SO con las actividades directas
del proyecto.

Esto implica que el objetivo di-
recto de dicha campana de sen-
sibilizacion debe ser, sensibilizar
y educar a esta poblacion sobre
los siguientes aspectos:

- Cuadles son las amenazas a
las que se exponen vy |os ries-
gos que generan.

- Conocer la existencia de los
sistemas de alerta temprana
ante inundaciones y desliza-
mientos en la zona y l0s pro-
cedimientos a seguir en caso
de alertas.

- Conocer las vias y rutas de
evacuacion, y aceptar el he-
cho de que la evacuacion
debe realizarse a tiempo. La
necesidad de evacuar.
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- Conocer la existencia y la
fecha de los simulacros de
alerta y evacuacion previs-
tos, asi como la importancia
de participar activamente en
ellos y las ventajas de apren-
der los procedimientos de
evacuacion.

- Conocer el rol de las
Comisiones Comunitarias de
Proteccion Civil dentro de la
comunidad, apoyar su labor, y
en caso Ultimo respetar y se-
guir sus indicaciones en caso
de decretarse una alerta o
afrontar un peligro inminente.

Contenido

1. Primero: Desarrollar una se-
rie de simbologia con iconos
que se estan utlizando en
todos productos para llevar
una linea editorial unificado,
para que la poblacion asocie
los diferentes roles durante
un evento; esto permitira re-
conocer rutas de evacuacion,
albergues, centros de aco-
pio, personal que actla en la
emergencia.

Publico a llegar: Todo publico

2. Segundo: El juego de la pe-
regrina, juego tradicional que
las personas que habitan en
las comunidades a intervenir.

Publico a llegar: nifias y ninos,
hombres y mujeres que 0sci-
lan entre los 23 a 34 afos.

En las zonas donde se desarrolla
el DIPECHO se propone rea-
lizar este juego disefado en
plantillas facil de colocar en
cualquier lado, con los pasos
de que hacer ante un desas-
tres y el programa de alerta
temprana, colocandolas de
manera subliminal; en ella
también se identificaran las
organizaciones.

De acuerdo a nuestro visitas de
campo la mayoria de jévenes
mujeres y hombre todos los
dias llegan a su casa a ver

TV, escuchar musica, salen
a la puerta, es ahi donde lla-
maremos su atencion cuando
caminen al llegar a su casa,
cuando salgan al pasaje,
cuando vean y escuchen a
sus hijos, hermanas, her-
manos, primos. Para que a
una persona se le impregne
informacion esta debe ser
vista por lo menos diez veces
minimo. Dandole un valor a la
peregrina como un recurso de
informacion educacion y de
recordatorio para desarrollar
una comunicacion directa
en la comunidad llevando a
posicionar los elementos ico-
nogréficos de que hacer ante
un desastre, y a la vez generar
espacios de educacion en las
ninas y ninos

3. Tercero: se colocaran las
misma simbologia en el inte-
rior de microbuses y buses
que llegan a la zona donde
se trabaja los DIPECHO, con
mensajes sobre la prevencion
en desastres a través de los
iconos que estamos utilizando
los cuatro colores de la alerta
verde, rojo, amarillo y naranja .

Publico a llegar: Todo publico

4. Cuarto: desarrollaremos
unos 1000 carteles que seran
colocados en las zonas que
ubiquemos con la participa-
cion de la comision comunita-
ria. Estas se desarrollan bajo
un concepto de disefo donde
se derrumban paredones,
se inundan casas las cuales
se desprende del cartel que
explique el nivel de riesgo y
lo que hay que desarrollar du-
rante un evento y propiciando
el liderazgo de la comision
comunitaria.

Publico a llegar: Todo publico

5. Quinto: Crearemos icono-
grafias interactivas para los
teléfonos celulares, asi llega-
remos a otro segmento de la
poblacion. Las personas de
todas las edades poseen y
hacen mucho uso de la tec-

nologia celular, por ello es uno
de los elementos a utilizar.

Publico a llegar: jovenes

6. Sexto: Realizaremos adhe-
sivos magnético, que pue-
den ser colocados en los
diferentes enceres del hogar;
donde se oriente que hacer
en momentos de un evento
y funciones de la comision
comunitaria.

Publico a llegar: Todo publico

7.Séptimo: Finalmente se
imprimi¢ cintas amarilla de
seguridad que se colocaran
en puntos estratégicos que
identificaremos con la comi-
sibn comunitaria como zona
vulnerable; también servira
para que en momentos de
emergencia la comision co-
munitaria  pueda  utilizarla
para marcar las zonas de
riesgo. Asi reafirmaremos el
mensaje y realizaremos una
intervencion urbano margi-
nal con la participacion de la
comunidad.

Publico a llegar: Técnicos y co-
mision comunitaria

Personal involucrado

Equipo técnico Asociacion de
Proyectos Comunales

Integrantes de las Comisiones
Comunales de Proteccion Civil.

Directivos y miembros de las
comunidades

Consultora independiente

Equipo técnico Asociacion de
Proyectos Comunales de EL
Salvador (PROCOMES) y Oxfam
Solidaridad-Bélgica
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